infolinia: 801 12 12 12

Regulamin :

Programu — ,Pogotowie Pogrzebowe

§1. - Niniejszy regulamin okresla zasady i zakres $wiadczenia ustug w ramach przystgpienia do programu
.Pogotowie Pogrzebowe”. Firmy, ktére ztozg zamowienie na uczestnictwo w programie Pogotowie
Pogrzebowe bedg zwane dalej Uczestnikiem.

§2. - Zaméwienie polega na otrzymywaniu informacyjnych zlecen jednorazowych oraz wpisie zaktadu na
portalu www.pogotowiepogrzebowe.pl.

§3. - Skfadajgc zaméwienie Uczestnik akceptuje warunki regulaminu, cennik oraz zamoéwienie.

§4. - Zamoéwienie na wytgcznosé — Pogotowie Pogrzebowe zobowigzuje sie do tego, ze jedynie i wytgcznie
Uczestnik z ktérym podpisano zamdwienie, bedzie otrzymywat ustugi informacyjne z danego powiatu oraz
otrzyma wpis zaktadu na dany powiat.

§5. - Uczestnictwo w programie ,Pogotowie Pogrzebowe” jest ptatne zgodnie z zaméwieniem i
obowigzujgcym cennikiem.

§6. - Pogotowie Pogrzebowe ma prawo odmoéwi¢ przyjecia zaméwienia bez podania przyczyn.

§7. - Uczestnik zobowigzuje sie do przyjmowania zlecen 24 godziny na dobe we wszystkie dni tygodnia.

§8. - Uczestnik za ,wpis na wylgcznos¢” zobowigzuje sie do zaptaty sSrodkéw pienieznych wynikajacych z
zamowienia zgodnie z wystawiong faktura.

§9. - Uczestnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ cywilno-prawng w kontaktach z klientem.

§10. - Podpisujgc zamoéwienie Uczestnik wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych zgodnie
z ustawg o ochronie danych osobowych oraz ustawg o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng w celach
marketingowych oraz statystycznych.

§11. - Uczestnik ma prawo wgladu do swoich danych w celu ich weryfikaciji.

§12. - Zabrania sie zachowan obrazZliwych lub oszczerczych wzgledem kogokolwiek.

§13. - W przypadku nieprzestrzegania warunkéw zamowienia oraz regulaminu przez ktérgkolwiek ze stron,
zastrzega sie prawo do natychmiastowego zerwania zaméwienia na $wiadczenie ustugi w ramach programu
,Pogotowie Pogrzebowe”.

§14. - Rezygnacja z zamdwienia moze by¢ ztozona przez kazdg ze stron z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia bez podania przyczyn. Zawiadomienie nalezy ztozy¢ w formie
pisemnej. Skutek rezygnacji nastepuje z chwilg potwierdzenia przyjecia pisma, bez mozliwosci zwrotu
poniesionych optat. Brak informacji o rezygnac;ji traktowany jest jako zgoda na kontynuacje uczestnictwa w
programie.

§15. - Pogotowie Pogrzebowe dotozy wszelkich staran w celu prawidtowego dziatania programu ,Pogotowie
Pogrzebowe” z zastrzezeniem, iz nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu iloci oraz jakosci przekazywanych
Zlecen.

§16. - Pogotowie Pogrzebowe zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym regulaminie.
Wszelkie zmiany w tresci regulaminu bedg natychmiast podawane do wiadomosci wszystkim Uczestnikom
za posrednictwem poczty elektronicznej lub listownie.

§17. - Wytgczne prawa autorskie do programu ,Pogotowie Pogrzebowe” oraz znaku towarowego Pogotowie
Pogrzebowe nalezg do firmy BROKOM i podlegajg ochronie przewidzianej w ustawie o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

§18. - Partnerzy poddajg sprawy sporne pod rozstrzygniecie sgdu wtasciwego dla firmy BROKOM.

BROKOM

ul. Warszawska 13a

08-530 Deblin

Tel.: 81 88 32 770, 81 88 32 771 w godz. 9.00 — 15.00
Fax.: 81 88 31 064

info@pogotowiepogrzebowe.pl Ogélnopolska Infolinia: 801 12 12 12



